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DEFINICE

“Smlouva” znamena smlouvu o poskytovani bezpecnostnich sluzeb,
uzavienou mezi Securitas a zakaznikem, pokud je ve smlouvé uvedeno, ze
se fidi témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro poskytovani
bezpecnostnich sluzeb (dale jen "podminky nebo VOP"); soucasti smlouvy
jsou veskereé jeji pfilohy nebo ke smlouvé pfilozené dokumenty a tyto VOP.

“Zakaznik” znamena zakaznika uvedeného ve Smlouvé o poskytovani
bezpecénostnich sluzeb.

“Datum nabyti u€innosti” znamena datum ucinnosti smlouvy uvedeny ve
smlouvé.

“‘Pisemné” nebo “pisemny dokument’ zahrnuje veSkerou pisemnou
komunikaci, ktera byla podepsana osobou opravnénou zastupovat stranu,
véetné (avSak nikoli vyluéné) tisténych dokumentd, fax(, e-mailt a ostatnich
elektronickych prostfedkd komunikace.

“Skody” znamena $kody specifikované pfislusnym pravnim fadem véetné
(av$ak nikoli vyluéné) jakychkoliv a veskerych narokdu, ztrat, odpovédnosti,
poskozeni ¢i Skod, zalob, pokut, poplatkd, pozadavkd, nakladl a vydajd,
profesnich poplatkd za sluzby (vcetné, avSak nikoliv vyluéné veskerych
rozumnych nakladd na pravni zastoupeni) a vydaji a nakladd na
vySetfovani, pravni spor, vypofadani, rozsudek, uUrok a pokuty, které
smluvni strana vynalozila v souvislosti s poskytovanim sluzeb na zakladé
této smlouvy.

“Sankce” znamena ekonomické nebo finanéni sankce nebo obchodni
embarga ¢i ostatni ekvivalentni restriktivni opatfeni ulozené, vedené nebo
vymahané Evropskou unii, vladami ostatnich ¢&lenskych statd Evropské
unie, Bezpecnostni radou Organizace spojenych narodu, vidadou USA nebo
vladnim dfadem USA (v€etné OFAC, ministerstva zahraniéni USA,
ministerstva obchodu USA a ministerstva financi USA) nebo ekvivalentnim
regulaénim organem jakékoliv jiné zemé, které jsou podstatné pro tuto
smlouvu.

“Seznam sankci” znamena jakykoliv seznam konkrétné vymezenych
narodnich pfislusniki nebo oznacenych osob ¢&i subjektd (nebo jejich
ekvivalent) ve vztahu vici sankcim, ktery podléha ob&asné aktualizaci ve
formeé doplriku, dodatkd nebo nahrazeni.

“‘Odména za sluzby” znamena odménu Uétovanou spoleénosti Securitas
zakaznikovi za poskytovani sluzeb v rozsahu pfedmétu sluzeb uvedeném
ve smlouvé a odménu za jakékoli dodate¢né sluzby (viceprace) dohodnuté
mezi smluvnimi stranami. Odména m(ze byt ménéna v souladu se
smluvnimi podminkami.

“Sluzby” znamena sluzby, které ma poskytovat Securitas na zakladé
smlouvy, tak jak jsou definovany ve smlouvé.

“Securitas” znamena spolednost SECURITAS CR sr.o. se sidlem
Katefinska 466/40, 120 00 Praha 2 — Nové Mésto, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka &.: 5009;

“Skupina Securitas” znamena Securitas AB a veskeré subjekty v pfimém
nebo nepfimém vlastnictvi nebo ovladani spole€nosti Securitas AB.

“Misto/mista plnéni” znamena prostory, ve kterych maji byt poskytovany
Sluzby podle této smlouvy.

“Pracovni dny” znamena den, kdy jsou banky v Ceské republice b&zné
otevreny pro poskytovani bankovnich sluzeb.

ZAHAJENI POSKYTOVANI SLUZEB A DOBA TRVANI

1.1 Zahajeni poskytovani sluzeb. Smlouva bude pInéna pocinaje dnem
nabyti ucinnosti a bude ucinna az do okamziku, kdy bude ukon&ena
dohodou smluvnich stran nebo jednostranné kteroukoli ze smluvnich
stran. Pokud bylo ve smlouvé sjednano, Zze smlouva je uzaviena na
dobu urc€itou, pak jeji ucinnost zanika uplynutim sjednané doby.
V pripadé poskytnuti nékterych sluzeb pfed datem nabyti u¢innosti se
bude tato smlouva vztahovat na tyto sluzby.

2 ROZSAH A PLNENi SLUZEB

2.1 Sluzby a zafizeni. Securitas souhlasi s poskytovanim sluzeb
z&kaznikovi v souladu s konkrétnimi podminkami stanovenymi ve
smlouvé. Veskeré zafizeni, nastroje, software, data, materialy a/nebo
dokumentace dodané spolecnosti Securitas zistava ve smyslu ¢lanku
14 vyhradnim majetkem Securitas, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak pisemné.
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Pokyny udélené zakaznikem. Securitas neni povinna plnit jakékoliv jiné
pokyny zakaznika nez pokyny uvedené ve smlouvé. Jestlize pfi plnéni
sluzeb vyda zakaznik pokyny mimo ramec smlouvy, které méni nebo
ovlivni pInéni sluzeb, je zakaznik vyluéné odpovédny za veSkeré
nasledky vzniklé z téchto pokynl a od$kodni a uchrani Securitas v této
souvislosti.

PozZadavky na zmeény sluzeb. V souladu s témito smluvnimi podminkami
muze kazda smluvni strana pozadovat pfiméfené Upravy a/nebo
doplnéni rozsahu sluzeb pisemnym podanim adresovanym druhé
smluvni strané. Vyzaduji-li podle nazoru Securitas tyto Upravy a/nebo
dopInéni upravu odmény za sluzby nebo téchto smluvnich podminek,
vyrozumi Securitas zakaznika o téchto pozadovanych Upravach odmeény
za sluzby nebo podminek této smlouvy. Strany projednaji v dobré vife
veSkeré pozadované Upravy a/nebo doplnéni rozsahu sluzeb, odmény
za sluzby, nebo téchto smluvnich podminek. Pro zavaznost jakychkoliv
zmén rozsahu sluzeb, odmény za sluzby a/nebo téchto smluvnich
podminek pro smluvni strany, musi byt veSkeré upravy a/nebo doplnéni
odsouhlaseny pisemné opravnénym zastupcem pfislusné smluvni
strany. Sluzby, odména za sluzby a tyto smluvni podminky zGstavaji
beze zmén do dosazeni této dohody. Pro zamezeni pochybnosti nejsou
zaméstnanci Securitas poskytujici sluzby opravnéni sjednavat Upravy
a/nebo doplnéni rozsahu sluzeb. Securitas je opravnéna ménit smlouvu
za Ucelem splnéni rozhodnuti a predpist vefejnych organu, nafizeni,
smérnic a jinych pravnich pfedpist vztahujicich se na sluzby, které maji
byt na zakladé smlouvy poskytovany. Takové dodatky jsou povazovany
za prijaté zakaznikem, nebudou-li proti nim vyslovné vzneseny namitky
pisemnou formou do 15 pracovnich dnl od jejich sdéleni. V pripadé
namitky je Securitas opravnéna ukonéit tuto smlouvu s uvedenim
fadného duvodu podle ¢&lanku 11.1 nize. V pfipadé projednavani
smlouvy je tfeba sluzby poskytovat a hradit jako v nezménéné smlouvé.
Pracovnici. Pracovnici poskytujici sluzby jsou zaméstnanci spole¢nosti
Securitas nebo zaméstnanci subdodavateld najatych spole¢nosti
Securitas. Securitas ma pravo kdykoliv vyménit pracovniky povérené
poskytovanim sluzeb. Zakaznik mize pozadat o zménu pracovnikd
Securitas, avSak Securitas podle svého vyluéného uvazeni stanovi
pripadné kroky, které podnikne na zakladé této zadosti. Pozadavky
zakaznika na vyménu pracovniku je tfeba podavat pisemné s uvedenim
divodu pro pozadovanou vyménu.

Subdodavatelé. Securitas je opravnéna pouzivat pro poskytovani
nékterych nebo veskerych sluzeb subdodavatele (véetné subdodavek
hardware, software, nebo [T/digitalnich komponentd pouzivanych pfi
dodavkach sluzeb). Securitas odpovida za tyto subdodavatele ve
stejném rozsahu, v jakém odpovida podle smlouvy sama.

Omezena odpovédnost za vysledek. Securitas nezaru€uje fungovani
nebo vysledek sluzeb, ani nepfebira celkovou odpovédnost za
bezpec€nost v misté (mistech) plnéni u zakaznika. Neni-li v této smlouvé
dohodnuto jinak, neni Securitas poradcem zakaznika v oblasti
bezpecnosti. Securitas necini zadné prohlaseni ani neposkytuje zaruku,
at' vyslovné &i implicitni, Ze jeji sluzby zamezi veSkerym ¢&i jakymkoli
Skodam.

POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Souéinnost. Zakaznik bude vzdy spolupracovat se Securitas tak, aby
spole€nosti  Securitas umoznil poskytovani sluzeb za co mozna
nejlepsich podminek. To znamena zejména (nikoli vyluéné) nasledujici
povinnosti: zakaznik poskytne (i) bezpe¢né a zdravé pracovni prostredi
pro pracovniky Securitas v souladu s platnymi pravnimi predpisy, (ii)
veskeré prislusné informace, materidly, pfistup a pomoc, kterou
Securitas rozumné pozaduje pro neru$ené plnéni sluzeb, véetné (nikoli
vyluéné) pfistupu k mistu/mistdm plnéni, zajisténi vhodnych prostor a
dodavek energii rozumné pozadovanych, a (iii) okamzité vyrozumi
Securitas o ¢emkoliv, co mlze ovlivnit bezpe¢nost mista plnéni nebo
pracovnikl Securitas, rizika nebo plnéni povinnosti Securitas dle
smlouvy, nebo které by pravdépodobné mohly vést ke zvyseni nakladd
Securitas pfi poskytovani sluzeb.

Uplnost a presnost smlouvy. Zakaznik odpovida za Uplnost a spravnost
podkladll pro vyhotoveni smluvni dokumentace, vcetné jejich pfiloh,
zejména smérnic pro vykon funkce, zasahového planu apod.

Licence, povoleni, souhlasy. Zakaznik pofidi a zachova platnost
veskerych nezbytnych licenci, povoleni a souhlasd nutnych pred
zahajenim plnéni sluzeb.

Udrsba material(l Securitas. Zakaznik uchova a zachova vedkeré
materialy, zafizeni, nastroje, dokumenty a ostatni majetek spolecnosti
Securitas ("Materialy Securitas") na misté/mistech pIlnéni v bezpe¢né
uschové a na vlastni riziko, zachova materialy Securitas v dobrém stavu
aZz do jejich vraceni spole¢nosti Securitas, a nebude disponovat ani
pouzivat materidly Securitas jinym zplUsobem nez v souladu s
pisemnymi pokyny nebo opravnénim spolec¢nosti Securitas.

Zafizeni zakaznika. V pfipadé, Ze zaméstnanci Securitas budou mit
povinnost nebo pravo uzivat pfi vykonu prace nebo v souvislosti s nim
urcité zafizeni ve vlastnictvi (pfipadné v opravnéném uzivani)
zdkaznika, pfiemz toto zafizeni podléha pravidelnym revizim di
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kontrolam, odpovida za fadné a v€asné provedeni revizi a kontrol
zakaznik, ktery zajisti jejich provedeni na své naklady. Radné
provedeni revizi ¢i kontrol se zavazuje zakaznik neprodlené po jejich
provedeni dolozit viéi Securitas kopii pfislusné revizni (kontrolni)
zpravy. Zakaznik bere na védomi, Zze pracovnici Securitas nebudou
povinni obsluhovat zafizeni, u néhoz nebudou vySe uvedené
povinnosti zakaznika splnény, pficemz takové odmitnuti uzivat véc
nebude porusenim smluvni povinnosti Securitas.

Zahajeni sluzeb. Securitas neni povinna zahajit poskytovani sluzeb
dfive, nez ji k tomu zakaznik poskytne potfebnou soucinnost a nez
zékaznik podepiSe dohodnuté znéni Smérnic pro vykon sluzby. V
pfipadé, Ze ani do doby zahajeni sluzeb nedojde k oboustrannému
podpisu znéni smérnic a Securitas pfesto poskytovani sluzeb zahgji,
fidi se poskytovani sluzeb navrhem smérnic predlozenym zakaznikovi
ze strany Securitas, a to az do okamziku nabyti U€innosti smérnic
odsouhlasenych a podepsanych obéma smluvnimi stranami.

PRECHOD ZAMESTNANCU

Pfechod zaméstnancd. Smiluvni strany konstatuji, Ze ani zahajenim
poskytovani Sluzeb ani ukon€enim poskytovani Sluzeb nedochazi k
pfechodu zaméstnancl, resp. k pfechodu prav a povinnosti z
pracovnépravniho vztahu, nebot ani zahdajeni ani ukonéeni
poskytovani Sluzeb neni pfevodem ¢innosti zaméstnavatele nebo
¢asti ¢innosti zaméstnavatele nebo pfevodem Ukoll zaméstnavatele
anebo jejich Casti k jinému zaméstnavateli, jedna se vyluéné o
dodavatelské poskytovani bezpecnostnich sluzeb. Pokud by pres
vySe uvedené doslo k prfechodu zaméstnancli Zakaznika ¢i treti
osoby na Securitas nebo zaméstnancl Securitas na Zakaznika ¢i treti
osobu, Zakaznik a) ochrani a odSkodni Securitas pfed veSkerymi
naroky zaméstnancu (at jiz Zakaznika ¢i jiného zaméstnavatele)
vzniklymi v dasledku pfechodu prav a povinnosti z jejich
pracovnépravniho vztahu na Securitas v souvislosti se zahajenim
poskytovani Sluzeb; b) ochrani a odSkodni Securitas pfed ztratami
vzniklymi Securitas v dusledku ztraty vlastnich zaméstnanct
Securitas v souvislosti s jejich pfechodem k Zakaznikovi i na treti
osobu. Securitas nenese vuci Zakaznikovi ani tfetim osobam zadnou
odpovédnost v souvislosti s pfipadnym pfechodem zaméstnancu.

ZAVAZKY ZAKAZNIKA

Sankcionované vlastnictvi. Zakaznik prohlasuje a zarucuje, Ze neni
osobou uvedenou na seznamu, nebo vlastnénou (pfimo ¢i nepfimo)
ani ovladanou osobou uvedenou na sankénim seznamu. Pro ucel
tohoto ¢lanku 5.1 maiji “vlastnictvi” a ovladani” vyznam jim pfifazeny v
pfisluSnych sankcich nebo v jiné oficialni smérnici tykajici se téchto
sankci.

Sankcionované &innosti. Zakaznik prohlasuje a zaruuje, Ze se bez
predchoziho opravnéni udéleného kompetentnim organem (kde je
povoleni vyzadovano), pfimo ani nepfimo neucastni zadnych &innosti,
na néz se vztahuje zakaz v pfislusnych sankcich.

ODMENA ZA SLUZBY

Odmeéna za sluzby. Zakaznik zaplati spole¢nosti Securitas za
poskytovani sluzeb odménu ve vysi a zplUsobem uvedenym ve
smlouvé.

Upravy odmény za sluzby. Securitas je opravnéna upravovat odménu
za sluzby béhem doby trvani této smlouvy na zakladé pisemného
vyrozuméni doru¢eného zakaznikovi 30 dnG predem v pfipadé
zvySeni nakladG spole¢nosti Securitas na poskytovani sluzeb nebo
produktd v disledku (i) navySeni (minimalnich) mezd ¢i jinych naklad
na zameéstnance v disledku zmén pravnich &i jinych zavaznych
predpis  (v€etné pfipadnych zmén kolektivnich smluv), zvyseni
ostatnich vyrobnich naklad(i a/nebo u zakazek tykajicich se dodavek
technologii/bezpecnostnich  feSeni zvySeni cen na strané
vyrobcl/dodavateld, (i) zmén pojistného, a/nebo (iii) zmén pravnich &i
jinych zavaznych predpisd, majicich vliv na naklady na poskytovani
sluzeb nebo produktlt. Securitas je dale opravnéna jednostranné
upravit vySi odmény za sluzby o procentni vyjadfeni primérné miry
inflace v CR, zvefejnéné Ceskym statistickym afadem (Index
spotfebitelskych cen). Securitas je opravnéna zvysit ceny za sluzby o
inflaci za celé obdobi od posledni dohody o vy$i ceny nebo od
posledni jednostranné Upravy ceny za sluzby o inflaci. Zménu ceny
Securitas oznami zakaznikovi pfedem pisemnou formou.

Dafi z pfidané hodnoty (DPH) a ostatni dané. Castky, které maji byt
na zakladé smlouvy uhrazeny, neobsahuji DPH ani jakékoliv dalSi
pfislusné dané nebo poplatky, které jsou splatné vedle uvedené
odmeény za sluzby.

PLATEBNi PODMINKY

Platba odmény za sluzby. Zakaznikovi budou sluzby uc&tovany
mésicné vzdy po skonceni pfislusného kalendafniho mésice. Faktury
maji €trnacti (14) denni splatnost pocitanou od data vystaveni faktury,
bez jakéhokoliv zapocCtu, protinaroku, slevy &i srazky. Zakaznik
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podpisem smlouvy vyslovuje souhlas, aby Securitas vystavovala a
zasilala faktury - darfové doklady v elektronické podobé elektronickou
postou ve smyslu a za splnéni podminek uvedenych v § 26 zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a dalSich
ustanoveni tohoto zakona. Elektronické faktury Securitas zasila na e-
mailovou adresu zakaznika uvedenou ve smlouvé. V pfipadé nevyuziti
elektronické fakturace budou faktury odeslany na doru€ovaci adresu
zakaznika uvedenou ve smlouvé. Neuskute¢néni jakékoliv platby nebo
jeji casti zakaznikem k datu splatnosti je povazovano za podstatné
poruseni smlouvy ze strany zakaznika. K ¢astce neuhrazené do fficeti
(30) dnt od data vystaveni faktury bude uc¢tovana smluvni pokuta ve
vysi 0,05% z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Uhrazenim smluvni
pokuty neni dot€éen narok na nahradu Skody v pIné vysi, i pfesahujici
smluvni pokutu, ani narok na zakonny urok z prodleni. Zakaznik je
povinen vyrozumét Securitas o jakémkoliv rozporu tykajicim se
fakturované castky pisemné do ¢&trnacti (14) dnG od data vystaveni
faktury, jinak se mé zato, Ze fakturu bez vyhrad uznava. Zékaznik nese
veskeré naklady spojené s doruCenim plateb uUétovanych za sluzby
poskytované na zakladé smlouvy. Bude-li Securitas nucena zahajit
soudni & mimosoudni vymahani dluzné ¢astky podle smlouvy, souhlasi
zakaznik s Uhradou naklad( na pravni zastoupeni spole¢nosti a vSech
ostatnich nakladid vynalozenych v souvislosti s vymahanim.

PreruSeni sluzeb. V pfipadé prodleni s uhradou platby ze strany
zékaznika je Securitas opravnéna prerusit pInéni sluzeb dle této
smlouvy na zakladé pisemného upozornéni odeslaného zakaznikovi
alesponi pét (5) dnd prfedem. Securitas neni odpovédna za jakoukoli
Skodu vzniklou zakaznikovi v dusledku ¢i v dobé preruseni sluzeb.
Prerudeni sluzeb nezbavuje zakaznika povinnosti spinit veSkeré jeho
povinnosti ze smlouvy.

Okamzité proplaceni v hotovosti. V pfipadé neuhrazeni platby
zakaznikem ve Ih(té splatnosti je Securitas opravnéna podminit
pokracovani plnéni sluzeb okamzitym hotovostnim proplacenim odmény
za sluzby, které jiz byly poskytnuty (bez ohledu na skute¢nost, zda byly
fakturovany) a/nebo za sluzby, které maji byt poskytnuty.

OMEZENIi ODPOVEDNOSTI

Odpovédnost za Skodu. Odpovédnost spole¢nosti Securitas za $kodu
vzniklou zakaznikovi a jakakoliv dalS§i odpovédnost Securitas dle
smlouvy jsou omezeny podle ustanoveni Clanku 8. Securitas nepFebira
jakoukoli odpovédnost nad rédmec zakonné odpovédnosti dle
ob&anského zakoniku, jeji odpovédnost je zaloZena vylu¢né na zavinéni
a nejedna se o objektivni (striktni) odpovédnost. Zakaznik souhlasi s
tim, Ze odména za sluzby je vyjadfenim vyhodnoceni rizik spole¢nosti
Securitas, zpracovaného na zakladé informaci poskytnutych
zakaznikem a dale souhlasi s tim, Zze uzavieni smlouvy je podminéno
skute€nosti, Ze odpovédnost Securitas v této smlouvé je omezena podle
ustanoveni zde uvedenych.

Omezeni nepfimych a naslednych Skod. Securitas v zadném pfipadé
neodpovida za: jakoukoliv ztratu skute€ného &i predpokladaného zisku;
nahradu Skody s trestni funkci; jakékoliv nepfimé nebo nasledné Skody;
Cisté finanCni ztratu, ztratu pfijmu, ztratu dobrého jména; ztratu
obchodnich pfilezitosti nebo pFijmu, to vS8e predvidatelnych ¢&i
nepredvidatelnych, a to i v pfipadé, Zze Securitas byla vyrozuména o
moznosti takovych ztrat nebo Skod. Nic v této smlouvé nevylu€uje ani
zadnym zpusobem neomezuje odpovédnost spole¢nosti Securitas v
rozsahu, ve kterém nelze tuto odpovédnost vyloucit i omezit na zakladé
pfislusnych pravnich pfedpist.

Maximalni rozsah nahrady Skody a odpovédnosti. Nebude-li maximalni
rozsah nahrady Skody a odpovédnosti spole¢nosti Securitas vyslovné
stanoven ve Smlouvé, povinnost spole¢nosti Securitas odSkodnit
zaékaznika na zakladé Smlouvy nepfesahne celkovou ¢astku 25 000
000,- Ké&. Celkovy rozsah nahrady ujmy, kterou je Securitas povinna
uhradit zakaznikovi, je omezen d¢astkou uvedenou vyse, pficemz
podpisem smlouvy smluvni strany potvrzuji, Ze neolekavaji vznik
vysSich 8kod. Pokud zakaznik neni koneénym beneficientem suzeb
Securitas ({j. existuje smluvni vztah zakaznika s kone€nym zakaznikem,
kterému zakaznik dodava sluzby poskytnuté Securitas), pak se zakaznik
zavazuje svou odpovédnost ze smlouvy s konenym zdkaznikem
smluvné omezit shodné jako je omezena odpovédnost Securitas vaci
zakaznikovi, a zajistit i shodné omezeni odpovédnosti v celém fetézci
pfipadnych dalSich subdodavatelt.

Vyrozuméni o narocich z odpovédnosti za Skodu. Zakaznik vyrozumi
Securitas o veskerych narocich vzniklych mu v disledku poskytnuti ¢i
neposkytnuti sluzeb ze strany Securitas s poskytnutim nezbytnych
podrobnosti pisemné do ftficeti (30) dnG od data, kdy zakaznik zjistil
(nebo mél pfi vynaloZeni potfebné péce zjistit) udalost zapficinujici vznik
tohoto naroku; Pokud zakaznik nevyrozumi Securitas do jednoho roku
od vzniku udalosti, neni Securitas povinna poskytnout jakékoli
odSkodnéni takového naroku.
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NAROKY TRETICH STRAN

Odskodnéni. Zakaznik odSkodni Securitas a ochrani ji pfed naroky,
resp. zbavi ji odpovédnosti za jakékoli Skody ¢&i ztraty, které
spolecnosti Securitas mohou vzniknout nebo které mohou byt vdci
spole¢nosti Securitas uplatnény v duasledku naroku tretich stran
oddvodnénych tim, Ze sluzby Securitas nebo pouzivani, drzeni nebo
pfistup k materialim/zafizenim/softwaru/prostoram/IT  systémim
zékaznika poruSuji prava téchto tfetich stran (mimo jiné i prava
dusevniho vlastnictvi).

POJISTENI

Pojisténi. Securitas bude mit po celou dobu trvani smlouvy sjednano
pojisténi odpovidajici rozsahu odpovédnosti za Skodu pfijaté
spole€nosti Securitas na zakladé smlouvy, v ¢astkach a za podminek
dohodnutych spole¢nosti Securitas podle jejiho uvazeni. Pojisténi
odpovédnosti, které Securitas sjednala, nekryje Skody zplsobené
jednanim nebo opomenutim na strané zakaznika. Na zakladé
pisemného pozadavku zakaznika predlozi Securitas zakaznikovi
potvrzeni o existenci pojisténi sjednaného podle vySe uvedenych
zasad.

UKONCENI UCINNOSTI SMLOUVY

Bez udani divodu a ze zadvazného divodu. Kterakoli smluvni strana
je opravnéna ukoncit smlouvu bez udani duvodu nebo pokuty
pisemnou vypovédi s tfimésini vypovédni Ihatou, zaslanou druhé
smluvni strané pfedem, kdy v takovém pfipadé vypovédni doba
po¢ind prvni den mésice nasledujiciho po doruceni. Kterakoliv
smluvni strana je opravnéna ukoncit tuto smlouvu poskytnutim
pisemného vyrozumeéni (vypovédi) alespori deset (10) dnu predem
druhé smluvni strang, jestlize:

. druha strana se dopusti zavazného porusent;

. dojde ke zméné platnych pravnich predpisu nebo nafizeni,
které maji zasadni vliv, nebo maji za nasledek podstatnou
zménu povinnosti spole¢nosti Securitas podle této smlouvy;
nebo

. druhd strana je v platebni neschopnosti.

Nasledky ukonceni. V pfipadé ukonceni smlouvy podle tohoto ¢lanku
11 odpovida zakaznik za platbu veskerych sluzeb poskytnutych az do
data jejiho ukonceni podle této smlouvy.

Nasledky zavazného porusSeni. V pfipadé ukonéeni této smiouvy z
divodu zavazného porusSeni této smlouvy na strané zakaznika
nahradi zakaznik Securitas veSkeré Skody vzniklé nasledkem tohoto
poruseni.

Sankce. JestliZe se plnéni spoleCnosti Securitas na zakladé této
smlouvy stane v souvislosti se sankcemi pro Securitas protipravnim
nebo odporujicim zakonlm, pfislusnym pravnim pfedpistim, nafizenim
vlddy nebo nafizenim tykajicim se sankci, nebo jestlize zakaznik nebo
jeho ptimy Ci nepfimy vlastnik je zapsan na sankénim seznamu: a)
bude Securitas podle svého vyhradniho uvazeni opravnéna okamzité
prestat plnit své povinnosti na zakladé smlouvy a/nebo ukonéit
smlouvu; a b) zakaznik souhlasi s tim, Ze Securitas nebude odpovédna
vici zakaznikovi za zadné Skody (vCetné veskerych naslednych skod),
poskozeni ¢i zpozdéni v dlsledku toho, Ze Securitas prestane plnit své
povinnosti a/nebo ukonci smlouvu.

Zpro$téni pInéni. Pfi ukonéeni smlouvy bude Securitas zprosténa od
veSkerého dalSiho pInéni na zakladé smlouvy a bude opravnéna
vstoupit na misto/mista pInéni a vymoci si zafizeni, nastroje,
materialy, data, software a/nebo dokumenty véetné avSak nikoliv
vyluéné) znovunabyti a/nebo zniceni elektronickych dokumentd a dat)
patficich spole¢nosti Securitas.

Nedbalost na strané zakaznika. Zpusobi-li zakaznik svou nedbalosti
nebo opominutim $kodu vzniklou spolecnosti Securitas, bude
Securitas opravnéna ukonéit smlouvu s okamzitym ucinkem a
zakaznik uchrani Securitas pfed jakoukoliv Skodou na majetku,
finanéni Skodou a/nebo Skodou osobni a ztratou zplsobenou touto
nedbalosti.

NEMOZNOST PLNENI

VyS88i moc. Nasledujici skute¢nosti budou povazovany za pfipady
nemoznosti pInéni, pokud zpusobi prodleni nebo nemoznost vykonu
sluzeb: jakékoliv skute€nosti mimo objektivni kontrolu smluvni strany,
zejména pozar nebo jina zZivelna pohroma, valecny stav, mobilizace
nebo vojensky povolavaci rozkaz srovnatelného rozsahu, rozhodnuti
o zabrani €i zajisténi majetku, ménove restrikce, vzpoura a ob&anské
nepokoje, unos nebo teroristicky ¢in, epidemie, pandemie, vypadek
dopravy, vSeobecny vypadek dodavek materialu nebo vSeobecny
nedostatek pracovnik(, stavky nebo jiné pramyslové spory, a
poruseni Ci zpozdéni pInéni ze strany subdodavateld zpUsobené
jakoukoliv skute¢nosti uvedenou v tomto ¢lanku
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Vyrozuméni. Smluvni strana majici v umyslu odvolat se na nemoznost
plnéni ve smyslu ¢lanku 12.1 je povinna neprodlené informovat druhou
smluvni stranu o vzniku i odpadnuti takové okolnosti.

Nemoznost pInéni na strané zakaznika. Znemozfiuji-li ddvody
nemoznosti pInéni zakaznikovi plnéni jeho povinnosti, nahradi zakaznik
spole€nosti Securitas naklady vzniklé pfi zajiStovani bezpecnosti a
ochrané mista /mist pInéni. Zakaznik také nahradi spole¢nosti Securitas
naklady vynaloZzené na pracovniky, zafizeni a nastroje subdodavateld,
které jsou se souhlasem zakaznika pfipraveny (drzeny v pohotovosti)
pro opétovné zahajeni sluzeb.

Ukon€eni_stavu nemoznosti pInéni. Bez ohledu na jakékoliv dalSi
ustanoveni této smlouvy bude smluvni strana opravnéna ukoncit tuto
smlouvu a poskytovani sluzeb s okamzitou ucinnosti dorucenim
pisemného oznadmeni druhé smluvni strané, jestlize je plnéni zavazki
znemoznéno po dobu vice nez fficeti (30) dnG z divodl nemoZnosti
pInéni dle ustanoveni ¢lanku 12.1.

MLCENLIVOST A OCHRANA UDAJU

Davérné informace. Smluvni strany budou zachovavat micenlivost a
nebudou odtajiiovat zadné davérné informace o druhé smluvni strané
sdélené ji v souvislosti se smlouvou, vyjma pfipadu, kdy je to tfeba pro
ucely poskytovani sluzeb a plnéni jakychkoliv jinych povinnosti podle
smlouvy. Informace jsou povazovany za duvérné, jestlize byly jako
davérné oznaceny sdélujici stranou v dobé jejich sdéleni, nebo jestlize
by s pfihlédnutim ke vSem okolnostem mély byt pfijimajici stranou
povazovany za duvérné. Pro vylou€eni pochybnosti budou plany sluzeb
Securitas (“Smérnice pro vykon sluzby” a/nebo podobna dokumentace)
pro Ggely tohoto Clanku 13.1 VOP vzdy povaZzovany za divérné
informace a budou chran&ny pravem dusevniho vlastnictvi. Zadna
smluvni strana nema povinnost mi€enlivosti co se tyka informaci, které:
(i) jsou nebo se nasledné stanou vefejné dostupnymi bez poruseni
jakékoliv povinnosti dle smlouvy; (i) byly v drzeni druhé smluvni strany
pfed tim, nez byly poprvé sdéleny na zakladé smlouvy; (iii) jsou
vypracovany druhou smluvni stranou bez jakéhokoliv pouZiti nebo
odkazu na jakékoliv divérné informace obdrzené od sdélujici strany;
(iv) jsou ziskany od tfeti osoby, ktera se z pfiméfenych divodi domniva,
Ze neni vazana pfi poskytovani téchto informaci povinnosti mi¢enlivosti
k dotéené smluvni strané; (v) jsou odtajnény s predchozim pisemnym
souhlasem sdélujici strany; nebo (vi)jsou odtajnény v souladu s
rozhodnutim nebo poZadavkem soudu, statniho organu nebo jiného
spravniho organu.

Ochrana udaji. Smluvni strany berou na védomi, Ze pro fadné pInéni
sluzeb stanovenych ve smlouvé mlze byt nezbytné seznameni se a
nakladani a s osobnimi adaji druhé smluvni strany nebo jejich
zameéstnancl, subdodavatell ¢i spolupracujicich osob. Obé& smluvni
strany souhlasi s tim, Ze budou pouzivat veSkeré osobni udaje ziskané
pfi plnéni této smlouvy Ffadné, pfi dodrzovani veSkerych platnych
nafizeni a predpisu a tyto informace budou pouzivat vyluéné pro ucely
plnéni svych povinnosti stanovenych smlouvou. PFi pInéni své
povinnosti vUc¢i zakaznikovi na zakladé této smlouvy bude Securitas
konat jako subjekt zpracovavajici Udaje vzhledem ke zpracovani
osobnich Udaju ze své strany. Securitas tedy bude dodrzovat pokyny
zékaznika, co se tyCe zpracovani osobnich Udaji a ucini technicka a
organizacni opatfeni nezbytna pro bezpecné uchovani téchto Gdaju a
jejich zpracovani podle pozadavk( zakaznika. Zakaznik je povinen
uzavfit na vyzvu Securitas pfisluSnou smlouvu o zpracovani osobnich
udaji. Odpovédnost Securitas dle smlouvy o zpracovani osobnich Gdaju
je omezena dle ¢l. 8 téchto obchodnich podminek, pokud v ni neni
vyslovné uvedeno jinak.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Souhlas zékaznika. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze podle
této smlouvy nedojde k zadnému pfevodu ani ziskani prav dusevniho
vlastnictvi nalezejicich spole¢nosti Securitas.

Systémy back-office. Skupina Securitas a/nebo jeji udélovatelé licence
jsou vyluénym vlastnikem veskerych vyrobnich back-office systému
pouzivanych pro dodavku sluzeb, v€etné monitorovani, nasazeni
straznych a systém( hlaSeni, jakoz i veskeré technické infrastruktury,
systém(, software, nastroju, hardware, zafizeni, dokumentace,
informaci, dat a jinych materidld v nich obsazenych a jimi
vygenerovanych. Zakaznikovi neni udéleno pravo pfistupu nebo
pouzivani téchto vyrobnich systému. Bude-li zakaznikovi udélen pfistup
k back-office systémdm, bude tento pfistup podiéhat pfijeti zakaznikem
a dodrzovani platnych licencnich smluv s koncovym zakaznikem.
Vyluéné vlastnictvi zafizeni. Neni-li dohodnuto se zakaznikem jinak,
Skupina Securitas a/nebo jeji udélovatelé licence jsou vyluénym
vlastnikem veSkerého hardware a ostatniho =zafizeni, nastroju a
souvisejiciho software a dokumentace, které maji byt instalovany na
misté plnéni pro poskytovani sluzeb v pribéhu plnéni smlouvy.
Zakaznik neni opravnén pouzivat ani pozivat vyhody z téchto instalaci
nebo prav po ukon&eni/uplynuti smlouvy.
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Software. Dohodnou-li se Securitas se zakaznikem, Ze Securitas
vypracuje urCité rozhrani nebo jiny software ¢i materialy pro integraci
systéml spolecnosti Securitas a zakaznika, zafizeni a nastrojd,
dohodnou se smluvni strany v kazdém jednotlivém pfipadé o
vlastnictvi a licencich k nim, a v situacich, kde dohoda neexistuje,
bude Securitas vlastnikem takovych rozhrani nebo jiného
integraéniho software nebo materiall, a zakaznikovi bude udélena
licence pouzivat je pfi poskytovani sluzeb v priabéhu pinéni smlouvy.
Digitalni sluzby. U nékterych sluzeb mize Skupina Securitas
poskytovat zakaznikovi digitalni sluzby. Zakaznikovi se timto udéluje
nevyhradni, neprevoditelna a nesublicencovatelna licence k pfistupu k
takovym digitalnim sluzbam a k jejich vyuzivani, a to vyhradné za
ucelem pfijimani sluzeb a digitalnich sluzeb po dobu trvani smlouvy.
Udaije. Aniz by byl dotéen bod 13.2 (Ochrana udajt), veskera svétova
autorska prava, pravo na databdze a veSkera ostatni prava na
jakékoliv udaje nebo jiné informace, které Skupina Securitas
nashromazdila, nebo byla nashromazdéna pro ni nebo zakaznika
béhem poskytovani sluzeb, nélezi vylu¢né Skupiné Securitas a
zakaznik tyto dokumenty podepiSe na zakladé rozumného pozadavku
Skupiny Securitas za u¢elem udéleni téchto prav Skupiné Securitas.
Ochranné znamky. Skupina Securitas je vyluénym vlastnikem
veskerych ochrannych znamek, nazvlh produktd a jinych nazvd
znaCek pouzivanych pro sluzby nebo tykajici se jich. Zakaznikovi
nejsou udélena prava pouzivat takové ochranné znamky, nazvy
produktd ani jiné nazvy znacek.

Uziti dat. Skupina Securitas je opravnéna sbirat, analyzovat a
vyuzZivat data generovana pfi vykonu sluzeb pro zékaznika pro své
analytické UucCely, ke zlepSeni sluzeb poskytovanych skupinou
Securitas nebo pro vyvoj novych typla sluzeb. Securitas takovym
uzitim neporusuje povinnost mi€enlivosti dle ¢l. 13 téchto obchodnich
podminek. Zakaznik bere na védomi a souhlasi stim, Ze vySe
oznatena data, jakoz i osobni udaje, mohou byt pfeneseny do
zahranici a zpracovavany v zahranici.

Soulad s legislativou tykajici se dat. Zadné ustanoveni Smlouvy nelze
vykladat jako ustanoveni branici kterékoli smluvni strané, zejména
zakaznikovi, ve vykonu prav na pfistup k datlm, jejich vyuziti nebo
sdileni, ktera jsou vyslovné stanovena jako neodmitnutelna
prisluSnymi pravnimi predpisy, v€etné nafizeni (EU) 2023/2854 (Akt o
datech EU), v rozsahu, v jakém se tato pravni Uprava pouzije.

ZAKAZ PREVZETi ZAMESTNANCU

Zakaz pretahovani_zaméstnancu. Zakaznik se zavazuje, ze v prabéhu
trvani smlouvy a dale po dobu dvanacti (12) mésicu po jejim ukonéeni
nebude aktivné oslovovat, pretahovat ani jinak cilené pfijimat do
pracovniho nebo obdobného poméru - pfimo ani prostfednictvim
tfetich osob - vedouci pracovniky a kliCové zaméstnance spolecnosti
Securitas, ktefi se pfimo a pravidelné podileli na poskytovani sluzeb
dle této smlouvy v misté/mistech plnéni. Timto ustanovenim neni
zakaznikovi branéno pfijmout zaméstnance Securitas, ktefi se bez
predchoziho pfimého nebo nepfimého osloveni ze strany zakaznika
sami pfihlasi v reakci na obecnou (neadresnou) pracovni inzerci
zdkaznika. Pfi poruSeni této povinnosti je zékaznik povinen zaplatit
spolecnosti Securitas nahradu ve vysi 100.000,- K& za kazdého takto
pfijatého pracovnika. Smluvni strany berou na védomi, Ze vyse
nahrady je pfiméfena okolnostem a odpovida pfedpokladané vysi
nakladd vzniklych spole¢nosti Securitas v souvislosti s naborem a
zaSkolenim nahradniho zaméstnance. Zaplacenim této nahrady neni
dotéen narok Securitas na nahradu $kody pfesahujici tuto ¢astku.

OSTATNI UJEDNANI

Nezavislost. Securitas je nezavislym dodavatelem. Nic v této smlouvé
nezaklada partnerstvi nebo vztah zmocnitele a zmocnénce nebo
zaméstnavatele a zaméstnance.

Oddélitelnost. V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo
se stane nevymahatelnym ¢i bude neplatné, bude upraveno tak, aby
bylo vymahatelné (platné) v nejvy$Sim rozsahu povoleném Ceskym
pravnim fadem, pficemz veSkera dal$i ujednani smlouvy zUstavaji
plné platha a vymahatelnd. Nebude-li mozné  upravit
nevymahatelné/neplatné ustanoveni, bude vylou¢eno ze smlouvy,
pfi¢emz veskera dalsi ujednani smlouvy zlstavaji v platnosti.

Rozpory v _dokumentech. V pfipadé rozporu dokument( tvoficich
soucast smlouvy maji dokumenty prednost v tomto poradi: (i)
smlouva; (i) tyto podminky; a (iii) jakékoliv jiné dokumenty, které jsou
k této smlouveé pfipojeny.

Oznameni. VesSkera oznameni doruCovana na zakladé smlouvy
budou vyhotovena v pisemné formé a doru¢ena druhé smluvni strané
kuryrem, faxem, po$tou doporu¢ené s doru¢enkou, adresovana druhé
smluvni strané na adresu uvedenou ve smlouvé nebo na jinou adresu
nasledné pisemné sdélenou. Veskera oznameni takto zaslana budou
povazovana za dorucena takto: (i) pfi osobnim doruceni, v den
doruceni, (ii) pfi zaslani kuryrem, pfi doruceni, (iii) pfi zaslani
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doporuéené postou, tfi (3) pracovni dny po odeslani postou, a (iv) pfi
zaslani faxem, pfi prevzeti

Postoupeni. Zadna smluvni strana nebude pfevadét smlouvu jako celek
na tfeti osobu bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany, pfi¢emz
souhlas nebude bezdlvodné odpiran. Securitas je vSak opravnéna
postoupit smlouvu kdykoliv kterékoliv z propojenych osob, se kterou
tvori koncern.

Uplna smlouva. Smiouva zaklada upIné ujednani smluvnich stran a
nahrazuje veskeré predchazejici smlouvy a korespondenci mezi
Securitas a zakaznikem, at Ustni &i pisemné. Zadna prohlaseni, sliby
nebo dohody nezahrnuté ve smlouvé nebudou vymahatelné.
Zmény a dodatky. VeSkeré zmény a dodatky smlouvy, nebo jakékoliv jeji
Casti, jsou pro kteroukoli smluvni stranu zavazné pouze v pfipadé
pisemného schvaleni opravnénym zastupcem této strany.

Ujednani pretrvavajici ukon€eni smlouvy. Smlouva bude ukonena
uplynutim doby nebo jinym ukon&enim v souladu s jejimi podminkami.
Ujednani, kterd podle jejich znéni maji u€inky po ukonéeni smiouvy,
budou pro smluvni strany nadale zavazna a ucinna.

ROZHODNE PRAVO A JURISDIKCE.

Pravo a feSeni spord. Smlouva se Fidi a je vykladana vyhradné v
souladu s pravem Ceské republiky, bez pouziti koliznich norem pravniho
fadu Ceské republiky. Smluvni strany se timto podfizuji vyhradni
jurisdikci soud(i Ceské republiky. Veskeré podminky uvedené v této
smlouvé se uplatni pouze v rozsahu povoleném ¢eskym pravnim fadem.
Smluvni strany si ve smyslu § 89a zakona €. 99/1963 Sb., obanského
soudniho fadu, dohodly pro vSechny spory vzniklé ze smlouvy nebo v
souvislosti s ni mistni pfisluSnost tak, Ze mistné& pfislusnym bude vzdy
obecny soud Securitas. K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sport
ze smluv uzavienych mezi Securitas a zakazniky vystupujicimi v
postaveni spotfebitele je vSak dle zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spottebitele, prislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska
567/15, 120 00 Praha 2, ICO.. 000 20 869, internetova
adresa: http://www.coi.cz

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou u¢inné od 1.9.2026.
V Praze, dne 1.9.2026

SECURITAS CR s.r.0.
Pavel Adamovsky, jednatel
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